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Obchodni podminky pro smlouvu o dilo spoleCnosti

Symetris s.r.o.

1 Obecna ustanoveni

1.1 Pfedmét obchodnich podminek pro smlouvu o dilo

1.1.1

1.1.2

1.1.3

Tyto obchodni podminky pro smlouvu o dilo (dale jen ,,OP“) upravuji smluvni vztah, prava a povinnosti
pfi uzavieni smlouvy o dilo mezi obchodni spoleénosti Symetris s.r.o., ICO: 09194908, sidlem Té&$inska
288, Senov, PSC 739 34, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C,
vlozka 82349, na strané jedné (dale jiz jen ,Zhotovitel“) a subjektem, ktery hodla uzavfit (dale jiz jen
»,Objednatel”) se Zhotovitelem smlouvu o dilo dle téchto OP a ve smyslu zdkona ¢. 89/2012 Sh.
Obcansky zakonik v platném znéni (dale jiz jen ,Smlouva o dilo“).

Tyto OP jsou urceny vyhradné pro Smlouvu o dilo uzavirané s Objednatelem, jenZ je v postaveni
spottebitele. Objednatelem se rozumi spotfebitel, tedy ten, kdo pfi uzavirdni Smlouvy o dilo se
Zhotovitelem jednd mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu
svého povolani; pravni vztahy mezi Zhotovitelem a Objednatelem se fidi témito OP, zakonem ¢.
89/2012 Sb. Obcansky zakonik v platném znéni, zakonem ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotfebitele v
platném znéni.

Objednatel bere na védomi, Ze tyto OP jsou pro smluvni strany zavazné a vztah mezi Zhotovitelem a
Objednatelem se jimi fidi, nedohodnou-li strany odchylné smluvni ujednani.

2 Smlouva o dilo

2.1 Predmét Smlouvy o dilo

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.1.4

Pfedmétem Smlouvy o dilo je zdvazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo spocivajici ve
zhotoveni fotovoltaické soustavy (dale jen , FVS“) ve specifikaci, rozsahu, kvalité, misté a dobé (dale
jen ,,Dilo”) sjednané ve Smlouvé o dilo a pfevést na Objednatele vlastnické pravo k Dilu.

Zhotovitel je bez dalSiho souhlasu Objednatele, opravnén povéfit provedenim Dila ¢i jeho ¢asti treti
osobu, tj. subdodavatele. V pripadé vyuziti subdodavatele nese plnou odpovédnost za zhotoveni Dila
Zhotovitel.

Predmétem Smlouvy o dilo je dale zdvazek Objednatele vici Zhotoviteli uhradit za Dilo fadné a vcas
cenu sjednanou ve Smlouvé o dilo.

Dilo dle Smlouvy o dilo sestava z dodavky material(, technologii, stavebnich, montaznich a dalsich
praci véetné likvidace odpad( a obal(l vznikajicich pfFi realizaci Dila, odzkouseni Dila a jeho zprovoznéni,
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2.1.5

2.1.6

2.1.7

vytvofeni a predani doklad( k Dilu, katalogovych listd pouZitych komponentl k Dilu a zaskolenfi
obsluhy. Veskeré dodavky a sluzby jsou podrobné uvedeny v pfislusné pfiloze Smlouvy o Dilo.

Zhotovitel je povinen provést Dilo v rozsahu dle projektové dokumentace (ddle jen ,PD“) a dale dle
technickych a stavebnich podkladi dodanych Objednatelem. V pfipadé, Ze Zhotovitel po predani a
prevzeti stavenisté zjisti, Ze mistni, stavebni nebo technické okolnosti v konkrétnim pripadé
neumoznuji provedeni Dila tak, jak je uvedeno ve Smlouvé o dilo, upozorni na tuto skutecnost
Objednatele. Na dalS$im postupu se strany pisemné dohodnou; po tuto dobu pak Zhotovitel neni v
prodleni s provadénim Dila.

V pripadé, Ze bude soucasti Dila i zajisténi zalezitosti Objednatele, spocivajicich zejména v podani
potiebnych zZadosti o vydani povoleni, vyjadreni ¢i licenci k vyrobé elektfiny prostfednictvim Dila, a sice
k ptipojeni Dila k distribuéni soustavé provozovatele distribuéni soustavy (dale jen ,PDS“), je povinen
Zhotoviteli bezodkladné po uzavieni Smlouvy o dilo udélit k jednani za néj pisemnou plnou moc v
patficném rozsahu. Objednatel bere na védomi, Ze Zhotovitel na zakladé takto vystavené plné moci
provede nezbytna jednani k podani Zadosti k vydani potfebnych povoleni, vyjadreni ¢i licenci.

V pripadé, kdy vysledek cinnosti Zhotovitele dle odst. 2.1.6 (tj. vydani povoleni, vyjadreni ¢i licenci)
zavisi na vuli tretiho subjektu ¢i organu verejné moci, a tedy jej neni schopen Zhotovitel svou c¢innosti
¢i vali jakkoli ovlivnit, Zhotovitel neodpovida za Uspésny vysledek Zadosti podanych dle tohoto odst.
2.1.6 a soucasné neni v prodleni s plnénim povinnosti vyplyvajicich pro néj ze Smlouvy o dilo. V
pfipadé, Ze Objednatel neudéli Zhotoviteli plnou moc dle odst. 2.1.6, bude Zhotovitel Objednateli pfi
podani Zadosti ndpomocen formou odborné pomoci za dohodnutou odménu.

2.2 Prava a povinnosti smluvnich stran

221

2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.2.5

Veskeré komponenty, technologické a konstrukéni prvky a podruzné instalacni materiadly stavebniho
Dila, Zhotovitelem pouZité k jeho provedeni, musi byt nové a neposkozené. Zhotovitel se zavazuje
dodrZovat vsechny technologické postupy, dané vyrobci jednotlivych pouZitych materidld,
komponentl a technologickych a konstrukénich prvka.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci Dila dle Smlouvy o dilo pouZit k instalaci jen vyrobky a materialy,
které maji takové vlastnosti, aby byla zarucena jejich mechanickd pevnost, stabilita, pozarni
bezpecnost a dalsi vlastnosti obvyklé u tohoto druhu technologii.

Zjisti-li Zhotovitel pti provadéni Dila existujici skryté prekazky tykajici se mista zhotovovani Dila,
znemoznujici provést Dilo dohodnutym zplsobem, oznami to bez zbytec¢ného odkladu Objednateli.
Zhotovitel v takovémto pfipadé navrhne Objednateli zménu Dila. Zhotovitel je oprdvnén do dosazZeni
pisemné dohody o zméné Dila jeho provadéni prerusit, pficemz o dobu preruseni se prodluzuje termin
realizace Dila.

Zhotovitel je povinen pfedat Objednateli Dilo spolu s doklady nutnymi k uZivani Dila, a sice dodavek a
technologii, které pouzil ke zhotoveni Dila dle obecné zavaznych pravnich predpisl, a to nejpozdéji ke
dni pfedani a prevzeti Dila.

Objednatel je pred uzavienim Smlouvy o dilo seznamen Zhotovitelem s celkovym postupem provadéni
Dila, s postupem montaznich praci a provadénim Dila, s hmotnosti FVS, vykonem FVS a zavislosti
2
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2.2.6

2.2.7

2.2.8

2.2.9

vykonu na intenzité slunec¢niho zareni, naklonu a azimutovou orientaci panel(, a to v pfislusné pfiloze
Smlouvy o dilo, jakoZ i s pravnimi a technickymi predpoklady pro dodani, montdaz, zprovoznéni a dalsi
provozovani FVS. Parametry panel( FVS uvadéné vyrobcem jsou méreny za podminek STANDARD TEST
CONDITION coz jsou podminky, za nichZ jsou méfeny charakteristiky fotovoltaickych panelll a ¢lanka,
tj. intenzita zafeni 1000 W/m2, spektrum AM 1,5 Global a teplota panelu 25 °C.

Objednatel je povinen poskytovat Zhotoviteli veSkerou potfebnou a zejména pak Zhotovitelem
vyzadanou soucinnost a umoznit nezbytné stavebné-technické zdsahy do nemovitosti, na niz je Dilo
provadéno.

Objednatel je povinen umozZnit a zajistit Zhotoviteli a jeho subdodavatellm volny pfistup na misto
zhotovovani Dila a umozZnit s dostatecnym predstihem pred, béhem a v nezbytném rozsahu i po
provadéni Dila umisténi pracovnich zafizeni, stroja a nastroja, leseni, Zebtik(, vytah(, kladek atp. v/na
misté zhotovovani Dila, véetné jejich pouZiti a umozZnit jejich bezplatné pripojeni k odbérnému mistu
elektrické energie a vody.

Objednatel je povinen v misté zhotovovani Dila umoznit (bude-li to nezbytné) Zhotoviteli uskladnéni (s
naleZitym zabezpecenim) jednotlivé véci uréenych k provedeni Dila, zafizeni stavenisté, resp. stavebni
nastroje atd., ve vlastnictvi Zhotovitele, jeho subdodavateld ¢i tretich osob, a to na zakladé
prepravnich listl nebo predavaciho protokolu.

Objednatel je povinen zajistit, Ze stavebné technicky stav budovy (je-li Dilo dle Smlouvy o dilo
provadéno na budové) a jejich stavebnich soucasti, jakoz i pozemek a jeho podlozi, které mohou byt
dodanim Dila dotceny, jsou plné ve stavu umozZnujicim provedeni Dila bez dalSich Uprav (véetné
terénnich dprav) a zasahl do budovy, které by mohly mit vliv na rozsah Dila ¢i naklady Zhotovitele s
takovymito Upravami spojené. Neni-li ve Smlouvé o dilo vyslovné sjednan zavazek Zhotovitele provést
takovéto stavebné-technické Upravy budovy Ci Upravy pozemku, tj. mista plnéni Dila, Zhotovitel neni
povinen takovéto prace provadét a je opravnén do doby provedeni takovychto uprav Objednatelem
provadeéni Dila prerusit, pficemz o dobu preruseni se prodluzuje termin realizace Dila.

2.3 Cena Dila a jeji vyuctovani

231

2.3.2

Cena za radné a vcas provedené a predané Dilo je ve Smlouvé o dilo uvedena v hladiné bez DPH a
véetné DPH s tim, Ze pokud kdykoliv po dobu provadéni Dila dojde ke zménam zékona €. 235/2004 Sb.
o DPH v platném znéni (dale jen ,,zdkon o DPH"), bude Zhotovitelem sazba DPH uplatnéna dle zdkona v
platném znéni v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni. Podrobna specifikace ceny Dila je uvedena v
pfislusné ptiloze Smlouvy o dilo.

S ohledem na skutecnost, Ze je Zhotovitel platcem DPH tak, Ze uhradu ceny Dila, ¢i jeji ¢asti,
vyuctované fakturou Zhotovitele, je Objednatel povinen provést bezhotovostné prevodem na
bankovni Ucet Zhotovitele, a to tak, Ze veskeré Uhrady bude Objednatel provadét vyhradné na
bankovni ucet Zhotovitele, ktery je prislusnym spravcem dané zverejnén zplsobem umoZiiujicim
dalkovy pristup v registru platcd podle § 98 zdkona o DPH, a které je Zhotovitelem uveden na danovém
dokladu (fakture).
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2.3.3

234

2.3.5

2.3.6

2.3.7

2.3.8

Dle vyslovné dohody Zhotovitele a Objednatele cena Dila nezahrnuje cenu vicepraci, na jejichz
rozsahu, a cené za né, se obé smluvni strany musi pfed zahdjenim jejich provddéni pisemné
dohodnout. Za viceprace budou povaZovany prace a dodavky mimo rozsah praci a dodavek dle
pfislusné ptilohy Smlouvy o dilo.

Zhotovitel se zavazuje poZzadavkim Objednatele na provedeni vicepraci vyhovét za predpokladu
dohody o jejich vécném a financ¢nim rozsahu. PoZadavek Objednatele na provedeni vicepraci bude
predem zapsan ve stavebnim nebo montazinim deniku. Zhotovitel je povinen se k nim vyjadfit do 5
(péti) pracovnich dni. V pripadé, Ze Objednatel provedeni vicepraci a jejich cenu formou zapisu ve
stavebnim deniku odsouhlasi, bude viceprace Zhotovitelem provedena. Viceprace budou vidy ocenény
jednotkovymi cenami dle Smlouvy o dilo. V pfipadé, Ze Smlouva o dilo nebude obsahovat cenu za
nékteré prace, budou dle volby Objednatele pouZity jednotkové ceny (obvyklé v daném misté a Case
pro tento druh praci). Nevyjadri-li se Objednatel k provedeni vicepraci a jejich cené, a je-li soucasné
viceprace nezbytnd k fadnému provedeni Dila, je Zhotovitel opravnén prerusit provadéni Dila az do
dosazeni dohody s Objednatelem na nutnych vicepracich s tim, Ze v takovém pfipadé se odpovidajicim
zpUsobem posouva termin realizace Dila.

Zhotovitel je opravnén poZzadovat po Objednateli nad ramec ceny Dila Uhradu nakladd, které vznikly
Zhotoviteli v dusledku skrytych prekazek v provadéni Dila, schvalenych vicepraci, prodleni, nedinnosti
¢i nedostatku soucinnosti Objednatele nebo zaml¢eni podstatnych okolnosti nebo nesdéleni Gplnych ¢i
pravdivych informaci Objednatelem, které by mély vliv na volbu zpUlsobu provedeni Dila anebo volbu
jinych vhodnych komponent( Dila (je-li tato volba na Zhotoviteli), a které byly zjistény Zhotovitelem v
prabéhu zhotovovani Dila jako skryta prekazka.

Podkladem pro uhradu ceny Dila je danovy doklad - faktura (napf. zalohova) vystavena Zhotovitelem v
souladu se Smlouvou o dilo a se vSemi nalezitostmi dafiového dokladu dle pfislusnych ustanoveni
zakona o dani z pfidané hodnoty.

Faktury vystavené Zhotovitelem budou zasilany Objednateli elektronicky na e-mail Objednatele
uvedeny ve Smlouvé o dilo, a to se splatnosti 15 (patnact) kalendafnich dnli ode dne jejiho vystaveni.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze nevyZzaduji elektronicky podpis faktury a faktura se povazuje za
dorucenou dnem, ktery nastane dfive: dnem odeslani potvrzeni o pfijeti e-mailu obsahujiciho fakturu,
nebo pracovnim dnem nasledujicim po odeslani e-mailu obsahujiciho fakturu.

Veskeré bankovni vylohy a poplatky banky Objednatele spojené s platbami dle Smlouvy o dilo hradi
Objednatel, ostatni bankovni vylohy a poplatky spojené se splnénim Smlouvy o dilo hradi Zhotovitel a
jsou zahrnuty ve sjednané cené Dila.

2.4 Zhotoveni Dila a misto zhotovovani Dila

241

24.2

Termin zhotoveni Dila a misto jeho zhotoveni je sjednan ve Smlouvé o dilo, pfipadné v jeji pfislusné
pfiloze.

Do ve Smlouvé o dilo sjednanému terminu zhotoveni Dila se nezapocitava Cas, po ktery nemohl
Zhotovitel plnit Dilo z ddvodl stojicich na strané Objednatele. Sjednany termin zhotoveni Dila se
prodluZuji rovnéz v pfipadé, Zze Zhotovitel nemohl Dilo provadét v dlisledku nepfiznivych klimatickych
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243

24.4

245

2.4.6

podminek nebo z dlivodu plsobeni vyssi moci (zejména Zivelné pohromy, epidemie, pandemie,
vypadku dodavek materidlu na strané dodavatell, na zadkladé docCasné nemozZnosti v dlsledku
rozhodnuti organi verejné moci apod.).

Objednatel je povinen umozZnit v dostate¢ném predstihu pred zapocetim praci na Dile Zhotoviteli a
jeho subdodavatellim, pfistup do mista zhotoveni dila a prohlidku tohoto mista (dale jen ,stavenisté”).
Pfed zapocetim samotného zhotovovani Dila bude mezi Zhotovitelem a Objednatelem sepsan protokol
0 predani a prevzeti stavenisté zaznamem ve stavebnim nebo montaznim deniku. Zhotovitel bude
informovat Objednatele pisemné (napf. e-mailem) o zahdjeni praci min. 3 pracovni dny pred jejich
zapocetim.

Dilo se povaZuje za zhotovené jeho dokoncenim a protokolarnim pfedanim a pfevzetim Objednatelem.
Objednatel neni opravnén odmitnout prevzeti Dila pro drobné vady a nedodélky Dila, které samy o
sobé ani ve spojeni s jinymi vadami nebrani uzivani Dila funkéné anebo esteticky, ani jeho uzivani
podstatnym zplUsobem neomezuji (dale jen ,vady”).

Pred predanim Dila bude za ucasti obou smluvnich stran provedena prohlidka Dila. Po provedené
prohlidce bude Dilo:

a) Objednatelem protokolarné prevzato, a to bud bez vyhrad anebo s vyhradami, tj. s vadami,
pfiéemz soucasti preddvaciho protokolu budou sjednany terminy odstranéni téchto vad; nebo

b) Objednatelem neprevzato, nebot ma Dilo vady, které brani uzivani Dila (déle jen ,zavaziné vady“).
O odmitnuti Dila bude sepsan Zhotovitelem a Objednatelem zapis, pficemz soucdsti tohoto zapisu
bude zejména jejich zavaznd dohoda o dalsim postupu ve vztahu k zdvainym vadam, narocich
Objednatele z téchto vad Dila a terminech dokonceni Dila; nebo

¢) nedostavi-li se Objednatel k fadné Zhotovitelem oznamenému terminu predani a prevzeti Dila, ma
se za to, Ze Dilo, bylo fadné provedeno a pfeddano Objednateli tymz dnem.

Nebezpeci skody na Dile nebo jeho ¢asti prechazi ze Zhotovitele na Objednatele okamzikem
zapracovani instalace jednotlivych ¢asti FVS do Dila. Vlastnické pravo k Dilu prechdzi na Objednatele
okamzZikem Uplného zaplaceni ceny Dila.

2.5 Odpovédnost za vady, zaruky a garance

2.5.1

2.5.2

Dilo ma vady, jestlize neni provedeno v souladu se Smlouvou o Dilo a Zhotovitel poskytuje Objednateli
na provedené Dilo zaruku za jakost. Zhotovitel se zavazuje, Ze Dilo bude po zarucni dobu plné
zpUsobilé pro poufziti k ucelu stanovenému ve Smlouvé o dilo, jinak k tcelu obvyklému, a Ze si zachova
smlouvou stanovené vlastnosti, jinak vlastnosti obvyklé.

Délka zaruéni doby na Dilo (zaruka za jakost) je Zhotovitelem (vyrobcem) poskytovdna a ini:
d) 12 let mechanicka zaruka na fotovoltaické panely,
e) 25 let garance na vykon 86 % pUvodni hodnoty (Uc¢innost) na fotovoltaické panely,

f) 20 let na konstrukce
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g) 10 let na sttidac (pti dodrzeni zaru¢nich podminek vyrobce),

h) 25 let na DC optimizéry (pokud jsou soucasti nabidky a pti dodrzeni zaruénich podminek vyrobce)
i) 2 roky na ostatni materidl a prace.

j) 10 let zaruky na baterie je pocitano bud ode dne uvedeni technikem do provozu nebo zaruka
zacina od 6-ti mésicl od data vyroby baterie, v zavislosti, co nastane drive.

Zaruka na kapacitu baterie:

a) Vyrobce zarucuje, Ze si vyrobek zachova alesponi 60% nominalni energie po dobu 120 mésicl od
uvedeni do provozu, nebo Ze celkové mnoiZstvi energie, které Ize ocekavat, Ze baterie ulozi a doda
po celou dobu své Zivotnosti je urcité hodnoty, viz. tabulka nize.

Produkt Nominalni Energeticka
Energie Propustnost
T58-M(T- 5.76 kWh 17.3 MWh
BAT H 5.8)
T58- 5.76 kWh 17.3 MWh
S(HV11500)
HV10230 3.1 kWh 9.3 MWh

vrve

navrhem produktu, vadami ve vyrobé nebo vadou materidlu. Zaruka je platnd 10 let a je pocitana
bud ode dne uvedeni technikem do provozu nebo zaruka zacind od 6-ti mésicli od data vyroby
baterie, v zavislosti, co nastane dfive.

c) V pripadé uplatiiovani zaruéniho servisu v zarucni dobé, Vyrobce se zarucuje sjednat vyménu
stavajici baterie za novou nebo repasovanou, o stejném nebo vy$sim vykonu, ktery Vyrobce
garantuje v dané dobé Zivotniho cyklu baterie. Pokud je dany typ baterie jiz nedostupny, Vyrobce
mUzZe baterii vyménit za jiny model se stejnymi funkcemi a vykonem nebo vratit zbyvajici,
kazdoroc¢né odepisovanou hodnotu z ndkupni ceny produktu. Tato kompenzace se vypocitava dle
Kompenzacniho Schématu, viz nize. Nakupni cena je cenikovd cena v SoD skutecné zaplacena
kupujicim za ndkup daného produktu.

Kompenzacéni Schéma:

Trida A: 100 % z nakupni ceny ode dne instalace produktu do 24 mésica.
Trida B: 72 % z nakupni ceny produktu od 25. do 36. mésice.

Trida C: 58 % z nakupni ceny produktu od 37. do 48. mésice.

Trida D: 44 % z nakupni ceny produktu od 49. do 60. mésice.

Trida E: 30 % z ndkupni ceny produktu od 61. do 72. mésice.

Trida F: 16 % z nakupni ceny produktu od 73. do 84. mésice.
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2.5.3

254

255

2.5.6

Trida G: 6 % z ndkupni ceny produktu od 85. do 96. mésice.

Trida H: 4 % z nakupni ceny produktu od 97. do 108. mésice.

Trida I: 2 % z ndkupni ceny produktu od 109. do 120. mésice.

0Od 121. mésice nebude poskytovdna zadna zaruka.

Zaruka za jakost pocina plynout okamzikem protokolarniho predani a prevzeti Dila.

Smluvni strany sjednavaji, ze pokud vyrobce prislusného komponentu pouZitého Zhotovitelem k
provedeni Dila stanovi delSi zaru¢ni dobu vici tfetim osobam — vSem nabyvatellm pfrislusného
komponentu, nez je zaruéni doba uvedena v odst. 2.5.2, vznikaji Objednateli naroky z titulu zarucnich
vad v dobé po uplynuti zaru¢ni doby poskytnuté Zhotovitelem dle Smlouvy o dilo vylu¢né vici vyrobci,
resp. jeho pfisluSnému zastupci pro danou zemi. Prace spojené s odstranénim vad komponent a
materidll v dobé po uplynuti vySe uvedenych zarucénich Ihiit ode dne pfedani a prevzeti Dila hradi
Objednatel a budou provedeny Zhotovitelem pouze na zakladé samostatné objednavky.

Objednatel je povinen kazdé zjisténi vady reklamovat nejen u Zhotovitele (pisemné na adrese sidla i
e-mailem na adrese info@symetris-stavby.cz), ale soucasné i u osoby uréené Zhotovitelem v protokolu
o predani a prevzeti Dila (napf. vyrobce komponentl ¢i subdodavatel), a to bezodkladné po jejim
zjisténi. Reklamace musi byt Objednatelem Zhotoviteli zaslana v pisemné formé, tj. i ve formé e-mailu,
jinak Objednatel ztraci naroky vyplyvajici z uplatnéni zaruky na jakost.

Zhotovitel je povinen zacit s odstrariovanim vad co nejdfive poté, kdy byl o vadé informovan
Objednatelem, a vady Dila odstranit v co nejkratSim technicky mozném terminu, pokud to charakter
vady a podminky dovoli (to vSe za podminky, Ze cinnosti Zhotovitele nebudou branit nepfiznivé
klimatické podminky a jiné prekazky znemoznujici odstranéni vad), to vse nejdéle ve lhté 30 (tficeti)
dnl ode dne uplatnéni vady Objednatelem. Zhotovitel si vyhrazuje pravo na prodlouZeni této lhity o
dobu nezbytné nutnou v pfipadech kdy:

a) nelze vzhledem k charakteru zdvady resp. mista jejiho vyskytu bezpecné provést veskeré ukony,
spojené s odstranénim opravnéné reklamace (prQbéh jinych praci v misté reklamace, ktera
nedovoluji spInéni Ihty 30 dni apod.);

b) neni poskytnuta soucinnost ze strany Objednatele a neni umoznéno provedeni veskerych tkon(
spojenych s odstranénim oprdavnéné reklamované vady Dila nebo neni umoZnén pfistup do mist,
kde maji byt prace spojené s odstranénim vady Dila provedeny;

¢) dojde s Objednatelem k dohodé o mozZnosti provedeni praci spojenych s odstranénim vady Dila v
jiném (pozdéjsim) terminu nez je 30 dni od uplatnéni prav z vadného plnéni, nebo dojde k takové
dohodg, ktera vzniklou situaci resi jinym zplsobem;

d) neni moino vlivem nepredvidatelnych skutecnosti ovlivnénych wvyssi moci zahdjit a provést
odstranéni reklamované vady Dila;

e) nelze dodat vadny komponent Dala v terminu do 30 dni s tim, Ze bude-li to mozné, bude do jeho
dodani Zhotovitelem zabezpeceno bezpecné uzivani Dila Objednatelem.
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2.5.7

2.5.8

2.5.9

Jakykoli zasah do Dila v dobé trvani garanci a zaruk dle tohoto ¢lanku mUizZe provést vyluéné Zhotovitel
¢i jim zmocnénd osoba. Zaruka za jakost Dila dle Smlouvy o dilo se nevztahuje zejména na vady
zpUsobené poskozenim, neodbornym nebo neopravnénym zdsahem Objednatele ¢i tfeti osoby do Dila
¢i jeho casti, pouzivanim Dila v rozporu s doklady k Dilu, s ndvodem k obsluze, zarucnimi listy,
zaruénimi podminkami ke komponentiim FVS, nebo v rozporu se zaskolenim, nespravnou ¢i Zadnou
udrzbou, poskozeni z dlivodu vyssi moci (napf. neodvratitelna udalost, Zivelnd pohroma atd.). Zaruka
za jakost Dila zanikd bez dalSiho v pfipadé, Ze Zhotovitel zjistil poruseni ochrannych prvk( na Dile
anebo zjistil, Ze Objednatel umozZnil zasah do Dila ¢i jeho Casti tieti osobé, bez ohledu na skutecnost, Ze
by tato osoba byla opravnéna k obdobnym zdsahim podle zvlastnich pravnich predpisli. Zaruka
soucasné zanikda téz v pripadé, Ze Objednatel umoZnil Zhotovitelem neautorizovanou modifikaci,

adaptaci, rozsireni ¢i jinou zménu nebo zasah do funkci Dila oproti provedeni Dila dle Smlouvy o dilo.

Objednatel bere na védomi, Ze v pfipadé, Ze Zhotovitel zjisti v pribéhu odstrafiovani reklamované
vady Dila dle tohoto ¢lanku, Ze za vadu neodpovidd, Zhotovitel mu vyuctuje cenu opravy a hotové
vydaje praci do té doby provedenych v cenach obvyklych.

Prava a povinnosti smluvnich stran se v oblasti odpovédnosti za vady fidi témito OP, Smlouvou o dilo a
pfislusnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku.

2.6 Ukonceni Smlouvy o dilo

2.6.1

Nestanovi-li Smlouva o dilo jinak, je Zhotovitel opravnén odstoupit od Smlouvy o dilo, vedle
zakonnych, je-li splnéna alespon jedna z téchto podminek:

a) Porusi-li Objednatel smlouvu o Dilo podstatnym zplsobem, pficemZ za poruseni smlouvy
podstatnym zplsobem se povaZuje zejména prodleni Objednatele se splnénim povinnosti:

i. poskytnout nezbytnou soucinnost,

ii. predlozit podklady (zejména dokumentaci, souhlasy, povoleni atd.) k provedeni Dila,
iii. zaplatit cenu Dila ¢i jeji ¢ast,

iv. prevzit hotové Dilo;

b) Zjisti-li Zhotovitel v ramci prevzeti Ci pFipravy stavenisté pro provadéni Dila nebo v pribéhu
provadeéni Dila, Ze na nemovitostech Objednatele nelze bezpecné provést ¢i nasledné provozovat
Dilo;

c¢) Pokud dojde k zapisu do katastru nemovitosti ve formé uUdaje o tom, Ze vlastnické pravo k
nemovitostem, na nichZ se provadi ¢i ma byt provedeno Dilo, je omezeno, zejména nafizeni
vykonu rozhodnuti, vydanim exekucéniho ptikazu, zfizenim soudcovského zastavniho prava apod.;

d) Porusi-li Objednatel tuto smlouvu nepodstatnym zplsobem a nesplni svoji povinnost ani v
dodatecné Ih(té urcené Objednatelem;
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2.6.2

2.6.3

2.6.4

2.6.5

e) Trva-li uddlost vyssi moci branici splnéni povinnosti po dobu delsi 3 (tfi) mésicl nebo v pfipadé, Ze
se smluvni strany nedohodnou do 1 (jednoho) mésice na provedeni viceprace, kterd je nezbytna k
provedeni Dila;

f) V pripadé, Ze Objednateli nebude do 6 (Sesti) mésici ode dne podpisu Smlouvy o dilo udélen
souhlas PDS s pfipojenim Dila (vyrobny elektfiny) do distribucni sité.

g) V pripadé, Ze byl na Objednatele podan navrh na zahajeni insolvencniho ftizeni, Objednatel se
octne v Upadku, nebo bude insolvencéni navrh zamitnut proto, Ze majetek Objednatele nepostacuje
k thradé nakladi insolvenc¢niho Fizeni.

V pfipadé uzavieni Smlouvy o dilo pouZitim prostifedkl komunikace na dalku (distanénim zplsobem)
a/nebo v pfipadé uzavieni Smlouvy o dilo mimo prostory obvyklé k podnikani (mimo obchodni
prostory Zhotovitele), ma Objednatel pravo dle ustanoveni § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku
odstoupit od Smlouvy o dilo bez uvedeni divodu do 14 (¢trnacti) dnd ode dne jejiho uzavreni.
Odstoupi-li Objednatel od Smlouvy o dilo, a Zhotovitel s plnénim na zakladé vyslovné Zadosti
Objednatele zacal pred uplynutim lhity pro odstoupeni od Smlouvy o dilo, uhradi Zhotoviteli
pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od Smlouvy o dilo.

Objednatel je opravnén od Smlouvy o dilo odstoupit, ocitne-li se Zhotovitel v prodleni se zhotovenim
Dila delsim 40 (Ctyriceti) kalendafnich dnli a svou povinnost nesplni ani v dodatecné, Objednatelem
pisemné poskytnuté, pfimérené Ihité k plnéni.

V pripadé, Ze Zhotovitel prekroci lhGtu pro vyrizeni reklamace dle ¢lanku 2.5 odst. 2.5.6, ma
Objednatel pravo odstoupit od Smlouvy o dilo, ledaze doslo k naplnéni nékterého z ustanoveni ¢lanku
VI. Odst. 2.5.6 pism. a) aZ e).

Zhotovitel v pripadé odstoupeni od Smlouvy o dilo vyuctuje Objednateli ¢ast ceny Dila odpovidajici
provedenym pracim a dodavkam ke dni odstoupeni od Smlouvy o dilo. Objednatel je povinen uhradit
Zhotoviteli takto vyuctovanou cenu Dila odpovidajici provedenym pracim a dodavkam ke dni
odstoupeni, nejpozdéji do 15 (patnacti) pracovnich dnl ode dne odstoupeni. Soucasné se zaplacenim
ceny Dila pfechazi na Objednatele vlastnické pravo k takto vyuctované ¢asti Dila.

3 Spolecna a zavérecna ustanoveni

3.1 Podminky zpracovani osobnich udajti Zhotovitele

3.11

3.1.2

Zhotovitel zpracovéva osobni Udaje Objednatele v souladu s platnymi pravnimi predpisy CR, zejména
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecnym nafizenim o
ochrané osobnich udaju, zakonem €. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Udajt, a dalSimi predpisy.

Aby Zhotovitel mohl plnit své povinnosti ze Smlouvy o dilo a povinnosti uloZzené pravnimi predpisy, a
chranit své opravnéné zajmy, zpracovava osobni Gdaje a nékteré dalsi udaje, které Objednatel poskytl
Zhotoviteli v souvislosti s uzavienim Smlouvy o dilo. Tyto Udaje Zhotovitel zpracovava pro Ucely
uzavieni Smlouvy o dilo, poskytovani plnéni dle Smlouvy o dilo, k jejimu ukoncéeni a uplatfiovani prav
ze Smlouvy o dilo.
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3.1.3

3.14

3.15

3.1.6

3.1.7

Zhotovitel zpracovava osobni Udaje pouze v nezbytné mife a nezbytném rozsahu k naplnéni ucell
zpracovani.

Objednatel je povinen poskytovat své osobni Udaje Zhotoviteli Uplné, pravdivé a bez zbytecného
odkladu oznamovat Zhotoviteli jejich zménu, aby Zhotovitel zpracovdval vidy aktudlni osobni lUdaje
Objednatele.

V ramci zdkaznické péce je Zhotovitel opravnén sdélené kontaktni Udaje pouzZivat, pokud s tim pfedem
Objednatel vyslovil souhlas, pro marketingové a obchodni tUcely, mj. pro informovani Objednatele o
produktech a sluzbach Zhotovitele a jeho obchodnich partner(l. Sdéleni podle tohoto ¢lanku mohou
byt zasilany napf. postou, e-mailem, prostfednictvim textové zpravy, nebo telefonicky. Zakaznik dale
ve smyslu § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., podpisem Smlouvy o dilo souhlasi, aby Zhotovitel nebo ji
povérené osoby vyuZivali k uvedenym ucelim podrobnosti elektronického kontaktu.

Zhotovitel zpracovava osobni Uidaje Objednatele po dobu trvani smluvniho vztahu a po jeho ukonéeni
po dobu béhu promlcéecich lh(t nebo do Uplného vyporadani prav a povinnosti z tohoto smluvniho
vztahu vzniklych, nestanovi-li pravni predpisy Ihitu jinou. V pfipadé, Ze Objednatel udélil souhlas se
zpracovanim osobnich udaji k marketingovym Gcelim, je Zhotovitel opravnén zpracovavat osobni
Udaje Objednatele po dobu trvani smluvniho vztahu se Zhotovitelem a po dobu tfi let ode dne
ukonéeni smluvniho vztahu, nebo do odvolani souhlasu. Nahravku hovoru pofizenou se souhlasem
Objednatele (za Ucelem zvySovani kvality sluzeb, provadéni prizkumd spokojenosti, apod.) odstrani
Zhotovitel nejpozdéji do jednoho mésice ode dne jejiho poftizeni.

Objednatel ma plny pfistup ke svym osobnim udajliim. Proti zpracovani osobnich udaji provadénych
Zhotovitelem na zakladé opravnénych zajm0 Zhotovitele ma Objednatel pravo kdykoliv podat namitku,
Objednatel ma rovnéZ pravo podat stiznost proti zpracovani svych osobnich Gdaji u dozorového
organu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Stejné tak m@Ze Objednatel kdykoliv odvolat
poskytnuté souhlasy.

3.2 Skody

3.2.1

Zhotovitel neodpovida za skody vzniklé Objednateli v disledku vy3si moci, pficemz za pripad vyssi moci
se pro ucely vztahu mezi Zhotovitelem a Objednatelem rozumi udalost vylucujici odpovédnost a to
zejména valka, ozbrojeny konflikt, embargo, obcanské nepokoje, sabotdzZe, teroristické ciny nebo
hrozba sabotaze Ci teroristického cinu, epidemie, pandemie, restrikce prijaté organy verejné spravy,
vybuchy, chemickd nebo radioaktivni kontaminace nebo ionizujici zareni, zasahy bleskem,
zemétreseni, vanice, povodné, pozary, vichfice, boufe nebo jiné plsobeni pfirodnich Zivld, stavky,
uzavieni podnikll nebo jiné kroky v ramci primyslovych odvétvi nebo mimoradné spory mezi
zaméstnavatelem a odborovymi organy, srazky nebo pusobeni vozidel, letadel nebo predmétl
padajicich z letadel nebo jinych vzdusnych zatizeni nebo vyskyt tlakovych vin zplsobenych letadly ¢i
jinymi vzdusnymi zafizenimi pohybujicimi se nadzvukovou rychlosti, a to vSe za splnéni predpokladd,
Ze udalost nastala nezavisle na vali povinné strany a brani ji ve splnéni povinnosti, nelze rozumné
predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala a nelze
rozumné predpokladat, Ze v dobé uzavieni Smlouvy o Dilo Zhotovitel vznik této udalosti predvidal.
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3.2.2 Objednatel odpovida Zhotoviteli za Skodu vzniklou v dlsledku poruseni povinnosti stanovenych témito
OP, Smlouvou o dilo ¢i obecné zavaznymi pravnimi predpisy ze strany Objednatele.

3.3 Spolecnd a zavérecna ustanoveni

3.3.1 Objednatel je opravnén se v pripadé vzniklého sporu ze Smlouvy o dilo a v souvislosti s ni obratit na
vécné pfrislusny subjekt mimosoudniho feseni spotfebitelskych spord, a to za Ucelem mimosoudniho
feseni spotrebitelského sporu ve smyslu zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele. Takovym
subjektem mimosoudniho fe$eni sporu je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

3.3.2 Zhotovitel je opravnén v pribéhu trvani Smlouvy o dilo ménit tyto OP, a to s pfihlédnutim ke zméné
platné pravni Upravy vztahujici se na vztahy upravené Smlouvou o dilo ¢i s pfihlédnutim ke zméné
obchodni strategie, ekonomické situace a vyvoje trhu.

3.3.3 Pro pfipad, Ze kterékoli ustanoveni téchto OP je nebo se stane neplatnym, nevymahatelnym ¢i
zdanlivym, nebude mit tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i zdanlivost za nasledek neplatnost,
nevymahatelnost ¢i zdanlivost zbyvajicich ustanoveni OP.

3.3.4 Zménu OP Zhotovitel zverejni zpravidla 30 dnl prfedem umisténim na internetové stranky
www.symetris.cz nebo jinym vhodnym zplsobem, a soucasné o zméné informuje Objednatele.
Objednatel je opravnén z diivodu zmény OP v pfipadech stanovenych zakonem odstoupit od Smlouvy
o dilo ve Ih(té 15 (patnacti) dnll ode dne, kdy Zhotovitel oznami ¢i zverejni nové znéni OP.

3.3.5 Tyto OP jsou platné a zdvazné, az do doby jejich nahrazeni novym znénim, do doby jejich nahrazeni i
Castecného nahrazeni odchylnym ujednanim Zhotovitele s Objednatelem.

3.3.6  Smluvni strany podle § 630 odst. 1 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik v platném znéni,
ujedndvaji promliceci Ihltu pro prava Zhotovitele vznikla ze Smlouvy o dilo v délce 10 (deseti) let ode
dne, kdy mohlo byt pravo Zhotovitelem uplatnéno poprvé.

3.3.7 Pokud Zhotovitel nevykona jakékoliv své pravo vyplyvajici ze Smlouvy o dilo nebo jej vykona z¢asti
nebo se zpozdénim, nebude to mit Ucinky vzdani se takového prava a jakykoliv ¢astecny vykon
takového prava nebude prekazkou pro jakykoliv jeho jiny nebo dalsi vykon nebo pro vykon jakéhokoli
jiného prava, pokud pfislusné pravni predpisy nestanovi jinak.

3.3.8 Tyto OP vstupuji v platnost a ucinnost dne 1. 5. 2022.
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